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看護部長　岡山ミサ子（ｍａｉｌ：ｏｋａｙａｍａ＠ｓｈｉｎｓｅｉｋａｉ．oｒｇ）

編集（小倉・小塚・小山内・前田・岡山・加藤）名古屋市瑞穂区玉水町１－３－２　新生会第一病院　ＴＥＬ：（０５２）－８３２－８４１１

　

①①①①要介護認定要介護認定要介護認定要介護認定のののの申請申請申請申請
＊＊＊＊ケアマネジャーケアマネジャーケアマネジャーケアマネジャーのののの代行代行代行代行もももも可能可能可能可能
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②②②②主治医主治医主治医主治医のののの意見書意見書意見書意見書

③③③③　　　　介介介介　　　　護護護護　　　　認認認認　　　　定定定定　　　　審審審審　　　　査査査査　　　　会会会会　　　　にににに　　　　よよよよ　　　　るるるる　　　　審審審審　　　　査査査査　　　　判判判判　　　　定定定定

②②②②訪問調査訪問調査訪問調査訪問調査
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④④④④　　　　要要要要　　　　介介介介　　　　護護護護　　　　認認認認　　　　定定定定
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⑥⑥⑥⑥地域包括支援地域包括支援地域包括支援地域包括支援センターセンターセンターセンター
介護予防介護予防介護予防介護予防サービスサービスサービスサービス計画計画計画計画のののの作成作成作成作成

⑥⑥⑥⑥居宅介護支援事業所居宅介護支援事業所居宅介護支援事業所居宅介護支援事業所
　　　　介護介護介護介護サービスサービスサービスサービス計画計画計画計画のののの作成作成作成作成

⑦⑦⑦⑦施設入所施設入所施設入所施設入所サービスサービスサービスサービス利用利用利用利用⑦⑦⑦⑦居宅居宅居宅居宅サービスサービスサービスサービス利用開始利用開始利用開始利用開始

　今回は、医療社会事業相談室の村地裕子室長村地裕子室長村地裕子室長村地裕子室長
に、「「「「高齢者高齢者高齢者高齢者とととと家族支援家族支援家族支援家族支援」」」」について、質問に答えて
いただきました。

介護認定までに時間を有するため、
現在、患者には早めに申請するよ
うに声をかけているのですが、ど
のタイミングで、介護認定を受け
るように勧めていくのがベストで
すか？

本来はサービス利用が必要になった
時に勧めます。しかし、近々（1ヶ月位）
介護サービスが必要になる、あるい
は生活に困ることが予測される時に
介護保険情報を提供することで、問
題に早期に対応できます。そのため、
日常的に患者さんの生活状況の確
認や困っている事がないだろうかとい
う視点を持って、患者さんに接するこ
とが必要です。

介護認定のレベルによって、受けら
れるサービスと負担額が違うと思う
のですが、サービスの内容と、負担
額を参考までに教えてください。

介護度は７段階あり、介護度によって
サービス利用限度額（サービス量）が
決まり、その範囲内で利用することが
可能（保険給付される）です。サービス
内容は多種にわたり、その負担額は
利用状況によって異なります。例えば
、介護タクシー（訪問介護）は要介護１
以上の人しか利用できず、その自己負
担額1割は１回約100円（通院等乗降
介助で）です。また、福祉用具で多く利
用される介護用（電動）ベッドの貸与は
原則要介護2以上の人が対象ですが、
医師が必要だと判断すれば要介護2
未満でも対象になる場合があります。

介護認定がされていない患者で、家族がいる患者には、
役所に尋ねるように勧めています。介護認定を受けた
いと希望されてから、実際に社会資源を活用できるま
での流れを教えてください。

介護保険サービス（以下サービス）を利用できるまでの
流れは図図図図１１１１の通りです。認定資格は申請日に遡ります
ので、緊急性がある場合等結果が出る前に暫定でサー
ビスを利用することは可能です。

利利利利　　　　用用用用　　　　者者者者　（　（　（　（被保険者被保険者被保険者被保険者）））） 図図図図１１１１
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【医療社会事業相談室　室長　村地裕子】



【質問者　東海クリニック　小山内真智】　

独居の通院透析患者が自宅に帰れない状態になったときに、入院できる透析可能施設はどこ
ですか、また、入院までの流れを教えてください。（経済的困難な場合など）
社会的要因が主な理由で自宅生活ができない透析患者さんが、療養・生活する主な場所は以下の通り
です（ここで言う病院とは有床診療所を含む）。
　　　　・透析設備がある一般病院・障害者病棟がある一般病院・医療療養病床がある病院
　　　　・透析病院を併設している介護老人保健施設
　　　　・有料老人ホーム（介護付・住宅型）やグループホーム
　これらに入院入所できるかどうかは、患者さんの個別条件（病状、透析以外の医療行為の必要性や
程度、経済状況、身元保証人の有無、生活保護利用者の場合は生活保護や自立支援医療指定の有
無等）により、それぞれの医療機関・施設で異なります。
　　　次に入院・入所までの一般的な流れは、以下の通りです。

医療機関医療機関医療機関医療機関のののの場合場合場合場合
希望医療機関に入院希望の連絡をする
　　　　　↓
病院に診療情報提供書や看護サマリー、
ＡＤＬ等がわかる書類を送付する。
　　　　　↓
本人や家族が面接に行く。
　　　　　↓
　受入れの可否が決まる。

施設施設施設施設のののの場合場合場合場合
希望施設に入所希望の連絡をする。
　　　　　↓
家族や本人が施設に見学に行く（本人が行けない場
合は、施設側から出向いて下さる場合も多い。）
　　　　↓
主治医に診断書を記載してもらい、施設に提出する。
　　　　↓
入所判定会議にて入所の可否が決定
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　サテライトである金山クリニックの新人看護師たちは、入職日も年齢も経験もみんなバラバラです。このような
状況での新人看護師たちへの仲間づくりの取り組みを紹介します。

【【【【仲間作仲間作仲間作仲間作りそのりそのりそのりその１１１１：：：：レクリエーションレクリエーションレクリエーションレクリエーション】】】】

新人看護師新人看護師新人看護師新人看護師のののの仲間仲間仲間仲間づくりづくりづくりづくり新人看護師新人看護師新人看護師新人看護師のののの仲間仲間仲間仲間づくりづくりづくりづくり 【金山クリニック　中塚啓予】　

・入職すぐにフロアー単位での茶話会
・新人と上司との食事会

夏は、ビアパーティー　　　　　　　　　　　　　　
冬は、忘年会で新人グループも出し物披露

入職してすぐに茶話会
があったので気持ちが
和んだ　

　★来た時はみんな透析１年生、どんな
キャリアがあってもみんな同じ立場なの
で思いも一緒。そんな新人さん達への
場づくりを意識しています。

【【【【仲間作仲間作仲間作仲間作りそのりそのりそのりその２２２２：：：：新人教育新人教育新人教育新人教育】】】】
・入職1年経過したら、患者疑似体験をして　
　グループワーク

・入職２年目に集合教育と体験を語り合う

茶話会をしてもらった時、大切に
してもらっているなーと感じた

他の人の経験や不安な思い
が聞けて、自分だけではない
ことが分かり安心した

茶話会茶話会茶話会茶話会

忘年会忘年会忘年会忘年会

体験を通して患者の気持ち
が分かった

フロアーを超えた
仲間作りができた



高齢透析者の実態調査

調査期間調査期間調査期間調査期間：：：：2011201120112011年年年年3333～～～～4444月月月月
回収率回収率回収率回収率：：：：通院透析患者通院透析患者通院透析患者通院透析患者82828282％　％　％　％　支援者支援者支援者支援者77777777％％％％

　ホスピーグループ透析関連8施設の協力で通院透析者の患者・家族へアンケートすることができました。
透析関連８施設の透析患者は、2010年11月で、1,054名中65歳以上が54.3％を占めていました。なお、
通院透析患者は958名でした。通院透析患者及びその家族が抱えている問題を明らかにし、どのような支
援を必要としているかなどに関する高齢透析患者とその支援者(家族)の実態を明確にする目的で調査しまし
た。今回、生活状況生活状況生活状況生活状況、、、、負担要因負担要因負担要因負担要因について報告します。

　患者・支援者の一致回答者は462名でした。65
歳以上の患者に対する支援者の負担感の一致
状況は、食事・水分制限でカッパ0.41と一致度が
高くでました。ほぼ全ての項目で、患者・支援者
の負担感は、同一順位でした。
　負担感は、支援者が患者のことを透析時間、身
体的・精神的苦痛、通院に苦痛と患者が感じて
いる以上に、支援者の負担感が強く出ていまし
た。全体的に差がみられなかった為、自由記述
の具体的な負担内容から支援方法の検討が課
題と考えられました。
　これは、高齢になるに従い、支援者の健康状態
など日常生活の援助提供の必要性を示唆してい
ました。

患者患者患者患者へへへへ「「「「あなたのあなたのあなたのあなたの主主主主なななな支援者支援者支援者支援者ついてついてついてついて」」」」 あなたのあなたのあなたのあなたの生活状況生活状況生活状況生活状況でででで最最最最もももも合合合合うものはうものはうものはうものは？？？？

あなたのあなたのあなたのあなたの生活状況生活状況生活状況生活状況でででで最最最最もももも合合合合うものはうものはうものはうものは？？？？

【新生会第一病院　浄化センター師長　牛崎ルミ子】

対象特性対象特性対象特性対象特性

　この調査により、2012年度
は家族支援プロジェクトをス
タートします。



　私は、4年前に呼吸器の病気で入院、それからは、毎日を有意義に過ごしたいと思い、休みの日は、一人で、日帰り温泉バスに乗り、その
土地の美味しいものを食べ、自然を満喫しています。又、小旅行に出かけ、リフレッシュして、翌日の仕事への切り替えをしています。私の
おすすめのスポットを紹介します。

刈谷刈谷刈谷刈谷ハイウェイオアシスハイウェイオアシスハイウェイオアシスハイウェイオアシスにあるにあるにあるにある「「「「かきつばたかきつばたかきつばたかきつばた」」」」　　　　高温に熱せられた陶
炎炉にアロマ水をかけ、自発的に蒸発させ、水蒸気の熱波を発生させ、大うちわで
扇いでもらい、発汗することで、基礎代謝UP,免疫力UPできますので「ロウリュウ」体
験してみてください。癖になる爽快感があります。

-シリーズ5-

　いやしと元気の出るアイテムを紹介では、高橋さんのいや
し時間のおひとりおひとりおひとりおひとり様様様様のののの旅旅旅旅・・・・おすすめおすすめおすすめおすすめスポットスポットスポットスポットを紹介します。

おおおお薦薦薦薦めのめのめのめの日帰日帰日帰日帰りりりり温泉温泉温泉温泉

お薦めの旅行
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患者患者患者患者・・・・家族家族家族家族のののの理解理解理解理解とととと支援支援支援支援

・家族支援システムの構築
・高齢者対策の実践

患者安全患者安全患者安全患者安全のののの徹底徹底徹底徹底

患者満足患者満足患者満足患者満足のののの充実充実充実充実

・患者受け入れシステムの整備
・ニーズに合った患者サービス

質質質質のののの高高高高いいいい看護実践看護実践看護実践看護実践

・困難事例への経験知の活用
・看護業務の見直しとスリム化

健全経営健全経営健全経営健全経営のののの参画参画参画参画
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キャリアキャリアキャリアキャリア支援支援支援支援のののの定着定着定着定着新人教育新人教育新人教育新人教育のののの充実充実充実充実

・個とチームを活かす現場教育
・指導者の育成
・キャリア支援体制の整備

・新人教育（現場）の工夫
・実地指導者の育成

・グループ間の連携、強化
・関連施設（医療・介護）との
顔の見える連携

医療医療医療医療・・・・看護看護看護看護のののの連携連携連携連携

社会社会社会社会ののののニーズニーズニーズニーズにににに合合合合ったったったった看護看護看護看護のののの提供提供提供提供

安全安全安全安全・・・・安心安心安心安心・・・・いのちのいのちのいのちのいのちのケアケアケアケア 専門性専門性専門性専門性をををを生生生生かしたかしたかしたかした連携連携連携連携

個個個個ととととチームチームチームチームのののの成長成長成長成長・・・・成熟成熟成熟成熟

連連連連 携携携携
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２０１２２０１２２０１２２０１２年度年度年度年度　　　　新生会看護部新生会看護部新生会看護部新生会看護部のののの目標目標目標目標　　　　戦略戦略戦略戦略マップマップマップマップ２０１２２０１２２０１２２０１２年度年度年度年度　　　　新生会看護部新生会看護部新生会看護部新生会看護部のののの目標目標目標目標　　　　戦略戦略戦略戦略マップマップマップマップ

　2012年度の新生会看護部の目標をもとに、副主任、主任、師長代理、師長たちの看護管理者たちによって
戦略マップが作成されました。皆さん1人1人が目標実現に向かって活動していきましょう。

【新生会第一病院　看護部長　岡山ミサ子】

沖縄県宮古島にある八重干瀬（やびじ）上陸体験観光ツアーに参加して普段は、海面下にあ
る、年に２日だけの大潮には海面上に、さんご礁（リーフ）が現れ、大型船で「幻の大陸」に上
陸が出来、町全体がお祭り化して、歓迎してくれます。

奥飛騨温泉郷奥飛騨温泉郷奥飛騨温泉郷奥飛騨温泉郷「「「「ひらゆのひらゆのひらゆのひらゆの森森森森」」」」　レトロな大浴場、入泉料安く、露天風呂が
数多くあります。

富士山富士山富士山富士山のののの温泉温泉温泉温泉「「「「天恵天恵天恵天恵」」」」　　　　　目の前に富士山が迫る絶好の景色が素敵で、見
とれてしまいました。

【東海クリニック　高橋麻弥】

・当事者意識をもっと事故防止

・感染ラウンド後の改善

・災害防止策の整備

・診療報酬改定への対応

・それぞれの強み、機能の特化


